Приложение 2


	ФОРМУЛЯР
за кандидатстване за приз на ФОНДАЦИЯ ЗА ПРОЗРАЧНИ РЕГЛАМЕНТИ 

в категория

„Най-прозрачна общинска администрация”
Указания за попълване на формуляра: Формулярът съдържа 19 въпроса с по два възможни отговора - „ДА” и „НЕ”, както и един допълнителен въпрос със свободен отговор.
· Всеки отговор „НЕ” на който и да е въпрос носи 0 т.

· Броят точки, който носи отговор „ДА” на даден въпрос, е указан в самия въпрос.

· За всяка постъпила кандидатура комисията прави оценка на функционалността на интернет страницата на администрацията по методика, специално разработена за целта. Получената по този начин оценка на интернет страницата, умножена по коефициент 0,25, се прибавя към сумарния резултат от останалите въпроси във формуляра.
· Всички точки се сумират за определяне на оценката на дадена кандидатура.
· Кандидатите попълват само графи „ДА” или „НЕ”, като:
· Ако отговорът е „ДА“, в графа „ДА“ кандидатът посочва името на файла, който прилага като доказателство или линк към документа, който показва, че доказателството е и публично достъпно. За да улесните обработката на кандидатурите, моля да отбележите в името на файла на всеки подкрепящ документ номера на въпроса от формуляра, за който се отнася.
· Ако отговорът е „НЕ“, в графа „НЕ“ кандидатът записва „НЕ“.
· Въпрос, на който е отговорено с „ДА”, но към който не е изпратен подкрепящ документ (файл или линк) или този документ не обхваща годината, за която се кандидатства, получава 0 т.

· За въпрос, на който е отговорено с „НЕ“, директно се начисляват 0 т., без да се търсят доказателства и подкрепящи документи (дори такива да са налични и публично достъпни).


	№
	Общинска администрация Свищов
	Да
	Не

	I.
	Достъп до услуги и информация

Въпросите в тази секция се основават на изискванията на чл. 15 и чл. 15а от ЗДОИ. 

Списъкът от въпроси не е изчерпателен, тъй като част от въпросите, свързани с изискванията на чл. 15 и чл. 15а от ЗДОИ, фигурират в методиката за задължителна оценка на интернет страницата на администрацията, описана в регламента на конкурса.

По отношение на въпросите в тази секция се прави и един времеви толеранс – за положително изпълнено условие се приема реализирането на дейността от 01.01.2015 г. до 31.05.2016 г., тъй като голяма част от изискванията на ЗДОИ влизат в сила от 12.01.2016 г.
	
	

	1
	Публикувал ли е ръководителят на административната структура списък на издадените актове в изпълнение на неговите правомощия и текстовете на издадените от органа нормативни и общи административни актове?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	
	

	2
	Публикувани ли са наименованието, адреса, адреса на електронната поща, телефона и работното време на звеното в съответната администрация, което отговаря за приемането на заявленията за предоставяне на достъп до информация?
При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	Да, на страницата на Община Свищов, раздел «Достъп до обществена информация», Заповед № 635-РД-01-03/11.04.2016 г.
http://www.svishtov.bg/docs.php?act=101

	

	3
	Публикувани ли са устройствен правилник и вътрешни правила, свързани с предоставянето на административни услуги на гражданите?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	Да,  на страницата на Община Свищов в раздел «Общинска документация», подраздел «Правилници» и «Стратегически документи»

http://www.svishtov.bg/docs.php?act=2

	

	4
	Публикувана ли е информация за бюджета и финансовите отчети на администрацията, която се публикува съгласно Закона за публичните финанси?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	Да,  на страницата на Община Свищов в раздел «Общинска документация», подраздел «Финанси и бюджет» са публикувани всички финансови отчети и бюджетни планове
4.1. Поименен списък капиталови разходи 2015 г.
4.2. Поименен списък капиталови разходи 2016

4.3. Отчет поименен списък капиталови 2015 

4.4. Справка приходи бюджет 2016

4.5. Справка разходи бюджет 2016

http://www.svishtov.bg/docs.php?act=6

	

	5
	Публикувани ли са проекти на нормативни актове заедно с мотивите, съответно - доклада и резултатите от общественото обсъждане на проекта?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	Да,  на страницата на Община Свищов в раздел «Общинска документация», подраздел «Проекто наредби» се публикуват всички предложения за промени в нормативни актове, заедно с мотивиран доклад и докладна записка
http://www.svishtov.bg/docs.php?act=5

	

	6
	Публикувани ли са уведомления за откриване на производството по издаване на общ административен акт по чл. 66 от Административнопроцесуалния кодекс, включително основните съображения за издаването на акта и формите и сроковете на участие на заинтересованите лица в производството?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	Да, при наличие на такива, същите се публикуват
6.1. Решение № 65/29.02.2016 г.

http://www.svishtov.bg/images/decisions/decisions_1528582262.pdf

	

	7
	Публикувана ли е информация за упражняването на правото на достъп до обществена информация, реда и условията за повторно използване на информация, таксите, които се заплащат и форматите, в които се поддържа информацията?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	Да, на страницата на Община Свищов, раздел «Достъп до обществена информация», «Вътрешни правила за условията и реда за достъп до обществена информация от Община Свищов,

http://www.svishtov.bg/docs.php?act=101

	

	8
	Публикуван ли е доклада за състоянието на администрацията по чл. 62 от Закона за администрацията, включващ годишен отчет за постъпилите заявления за достъп до обществена информация и за повторно използване на информация от обществения сектор, който включва и данни за направените откази и причините за това?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	Ежегодно администрацията подготвя и попълва доклад за своята дейност в   Интегрирана информационна система на държавната администрация
https://ariisda.government.bg/AdmReports/

	

	9
	Публикуван ли е списък на категориите информация, подлежаща на публикуване в интернет за сферата на дейност на съответната администрация, както и форматите, в които е достъпна?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като линк на сайта – 1 т.
	9.1.  Списък на категориите информация, подлежаща на публикуване в интернет страницата на община Свищов за сферата на дейност на община Свищов
http://www.svishtov.bg/images/docs/docs_1548960066.pdf
	

	*
	Оценка на функционалността на интернет страницата на общинската администрация

Оценката ще бъде извършена от членове на комисията по методология, специално разработена за целта и описана в регламента за конкурса. Оценката на интернет страницата, умножена по коефициент 0,25, ще бъде прибавена към сумарния резултат от останалите въпроси във формуляра (ще носи приблизително между 0 и 7 т.)

	
	

	II.
	Обратна връзка от потребителите на услуги и гражданско участие
	
	

	10
	Създала ли е администрацията канали за приемане на сигнали за корупция (например „горещ” телефон, кутия за сигнали за корупция, е-адрес, онлайн подаване на сигнал)?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате, като файл или линк на сайта. За всеки канал се дават по 0,5 т. (мах. 2 т.) + 1 т. за наличие на утвърдени правила за приемане и обработка на сигналите + 1 т. ако тези правила са публикувани на сайта.
	10.1.Кутия за сигнали и препоръки” във фоайето на Общината;
10.2.  Линк „Корупция” в сайта на Община Свищов;

10.3 Гореща телефонна линия” – денонощна телефонна линия (с включен телефонен секретар) за приемане на сигнали и мнения от гражданите: 0631/6 45 33
10.4. Доклад за работата на Дирекция АПИОУПЕВ за 2015 г.
	

	11
	Функционират ли обществени съвети с участие на представители на местната власт и гражданското общество за консултации по значими за общината въпроси?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайт:

· списък на функциониращите обществени съвети – 1 т. + 1 т., ако списъкът е публичен,

· кратко представяне на резултатите от дейността на поне един съвет през настоящата година – 1 т.
	 В Общината функционира  Консултативен съвет към Кмета.

 Община Свищов традиционно развива активно партньорство с неправителствения сектор, който е своеобразна проекция на гражданското общество. Ползотворното сътрудничество между местната власт и третият сектор дава редица положителни резултати през годините, които намират израз в множество реализирани съвместни инициативи и проекти. 

Консултативен съвет включва представители на най-дейните местни неправителствени организации, който при необходимост подпомага с експертно мнение кмета. В състава на този съвет са представени всички сфери - екология, спорт и туризъм, социална дейност и здравеопазване, читалищна дейност, образование.
11.1. Протокол от заседание на обществен консултативен съвет  
	

	12
	Има ли общината местен обществен посредник (омбудсман)?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайта - копие на сайт, информационно табло, предоставящи координати за връзка с омбудсмана – 1 т.
	
	не

	13
	Провеждана ли е през календарната 2015 година някоя от формите на прякото участие на гражданите в местното самоуправление – местен референдум, гражданска инициатива, общо събрание, съгласно Закона за пряко участие на гражданите в държавната власт и местното самоуправление?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайта:

· подкрепящи документи за проведен местен референдум/гражданска инициатива/общо събрание (копие на публичния регистър, в който се завеждат предложенията за произвеждане на местен референдум съгласно чл. 27 (5) от ЗПУГДВМС, бланка за събиране на подписите, решение на ОС за провеждане на референдум/общо събрание и резултати от него) – 1 т. 

· документ, доказващ включването на резултатите от проведената форма на пряко участие на гражданите в местното самоуправление в някакъв план за действие – 2 т.
	Община Свищов инициира създаване на сдружение с нестопанска цел «Местна инициативна група Ценово Свищов» през 2016 г., като процедурата стартира през 2015 г. 
Приложени са следните документи, които са и публикувани в интернет страницата на община Свищов:

13.1. Покана за учредително събрание;

13.2.  Протокол от учредително събрание;
13.3. http://www.svishtov.bg/docs.php?act=4

	

	III.
	Отчетност
	
	

	3.1.
	Вътрешна отчетност и вътрешни процеси, насочени към постигане на по-голяма прозрачност
	
	

	14
	Има ли администрацията внедрена система за управление на качеството и информационната сигурност?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайт - сканирано копие на сертификата, валиден към 31.12.2015 г.:
· за внедрена система ISO 9001 - 1 т

· за внедрена система ISO 27001 - 1 т.

· за внедрена система CAF - 2 т.
	Да, на 26 и 27 май 2016 г. Община Свищов премина първи годишен контролен одит по ISO 9001:2008, като сертификацията е успешна.
14. 1.Сертификат  ISO 9001-2008;

14.2. Доклад от последния проведен одит на системата  ISO 9001-2008
	

	15
	Има ли администрацията план/комуникационна стратегия за прозрачно управление и разработени местни антикорупционни мерки?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайта към:

· план/комуникационна стратегия за прозрачно управление (с включени антикорупционни мерки) – 1 т.

· отчет за изпълнението на плана/комуникационната стратегия за прозрачно управление – 2 т.
	15.1. Актуализирана стратегия за устойчиво развитие на Община Свищов

15.2. Цели по управление на Община Свищов за 2015 г.

15.3. Отчет за изпълнение на целите за управление на Община Свищов за 2014 г.
http://www.svishtov.bg/images/docs/docs_1631771574.pdf

	

	3.2.
	Отчетност пред потребителите на услуги
	
	

	16
	Оповестена ли е публично Програмата за управление на кмета за период 2015-2019 г. и публикуван ли е Отчет за дейността на кмета за 2015 г. на официалния интернет адрес на общината?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като линк към сайта:

- Програма за управление на кмета за период 2015-2019 г. - 1 т.
- Отчет за изпълнението на програмата за 2015 г. – 2 т.
	Да, програмата е публикувана на страницата на Община Свищов, раздел  „Общинска документация, Стратегически документи

16.1. Програма за управление на кмета на Община Свищов за мандат 2015-2019 г.
16.2. Отчет 

http://www.svishtov.bg/docs.php?act=3

	

	17
	Прави ли се от администрацията периодичен публичен анализ на обратната връзка с гражданите (жалби, похвали, препоръки, интернет форум), по какъв начин и на какъв период от време?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайта към:

· вътрещен анализ на обратната връзка (в отчет) – 1 т.

· доказателство за публикуван такъв анализ – 2 т.

· документ за предприети действия вследствие на обратната връзка от гражданите – 2 т.
	Да, периодично общинската администрация прави анализ на постъпилите сигнали под формата на доклад.

17.1. Доклад удовлетвореност административни услуги
	

	18
	Поддържат ли се актуални регистри на общинската собственост в общината и на сделките с недвижими имоти, собственост на общината и публично достъпни ли са?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайт към копие от документа и описание на начина, по който той се поддържа (със заповед на кмета или друга процедура) и по който става достъпен за гражданите:

· за актуален публичен регистър на общинската собственост - 1 т. при наличие на документа и осигурен публичен достъп до него по определена процедура + 1 т., ако се покаже, че е публикуван на сайта и достъпът до него е абсолютно свободен;
· за актуален публичен регистър на разпоредителните сделки с недвижими имоти, собственост на общината - 1 т. при наличие на документа и осигурен публичен достъп до него по определена процедура + 1 т., ако се покаже, че е публикуван на сайта и достъпът до него е абсолютно свободен.
	Да,  на страницата на Община Свищов в раздел «Търгове и конкурси», се публикуват всички договори за продажба и наем на общински обекти и терени.
18.1. Регистър сделки публична общинска собственост в сайта на Община Свищов, раздел Общинска документация, подраздел Документи по УССДОПП – регистри;

18.2. Регистър сделки частна общинска собственост в сайта на Община Свищов, раздел Общинска документация, подраздел Документи по УССДОПП – регистри;

http://www.svishtov.bg/docs.php?act=55

	

	19
	Има ли създаден публичен регистър на проектите – разработвани, подавани, спечелени, изпълнявани от общинската администрация?

При положителен отговор, посочете в графа „ДА“ доказателствата, които прилагате като файл или линк на сайта към регистър – 1 т. при наличие на документа + 1 т., ако се покаже, че е публично достъпен.
	19.1. Справка проекти

19.2. Раздел „Проекти” в сайта на Община Свищов -  http://www.svishtov.bg/projects.php;
19.3. Под раздел „Програми и проекти” в сайта на Община Свищов -  http://www.svishtov.bg/blanks_mcats.php?mid=4.
19.4. Информация за всички проекти, които общината изпълнява по оперативни програми може да се намери в сайта: Информационна система за управление и наблюдение на структурните инструменти на ЕС в България на адрес:  http://umispublic.minfin.bg/ с под меню Северен централен район за планиране, област Велико Търново, община Свищов.
	

	20. Описание (до 300 думи) по Ваш избор на добре работеща практика за осигуряване на прозрачност в дейността на администрацията (която не е обхваната в настоящия въпросник и не е резултат от партньорство) за включване в наръчник с добри практики – носи до 3 допълнителни точки.
Община Свищов, в качеството си на бенефициент, реализира проект „Компетентна и ефективна общинска администрация Свищов”. Той се изпълнява съгласно Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ № М13-22-46/13.08.2014г., осъществяван с финансовата подкрепа на Оперативна програма "Административен капацитет". Проекта бе реализиран в рамките на 12 месеца – от м. август 2014 до м. август 2015 г.

Общата цел на проекта е подобряване на професионалната компетентност на служителите в Община Свищов за по-ефективно и ефикасно изпълнение на задълженията им, чрез участие в обучителни и квалификационни курсове. Служителите от общинската администрация подобриха своите компетенции в областта на личната и екипна ефективност,  ефективно лидерство, стратегическо мислене, извличане, разпознаване и оптимизация на стратегиите за мислене и действие и възможности за работа и кариера в институциите на ЕС” (ЕРФ-4) от Каталога на ИПА.
С реализирането на този проект се цели повишаване административния капацитет и компетенции на представителите на Общинска администрация Свищов при изпълнение на служебните задачи, подобряване на взаимодействието – вътрешно и междуколективни – както и повишаване мотивираността на служителите за служебно израстване. 

Това ще допринесе за повишаване на компетенциите, придобиване на допълнителни компетентности и знания от представители на Общинска администрация Свищов, съобразно нуждите и с оглед повишаване ефективното изпълнение на служебните задачи и удовлетвореността на самите служителите и ползвателите на административни услуги.

Изпълнението на проекта е насочено към трайното укрепване и развитие на капацитета на общинската администрация чрез механизми за вътрешна мотивация и повишаване на професионалните компетенции, според изискванията на европейските директиви. Постигнатите крайни резултати са проведените 5 обучения на 93 служители от всички нива за повишаване ефективността на работата им, както и обучения за повишаване на личната и екипна ефективност. 
Проектът ще има устойчив дългосрочен положителен ефект върху целевата група по проекта, което ще резултира в подобряване изпълнението на дейностите извършвани от общинските служители, като резултат от проведените обучения. В резултат на проекта общинските служители ще подобрят дейността си и разширят управленческите си знания и опит. Също така ще се постигне повишаване на качеството на обслужване на гражданите, предоставянето на услуги, стратегическото управление на общината и човешките й ресурси, което ще рефлектира в цялостно подобряване на дейността на общината и нейното управление. Служителите ще прилагат наученото от обученията, проведени по проекта в ежедневната си работа и по този начин ще поддържат и доразвиват постигнатото ниво на обучение.


Трайното въздействие на обученията за справяне с конфликти и ефективно лидерство ще се гарантира от факта, че почти всички служители на ръководни позиции ще ги преминат Обучението ще гарантира промяната в начина на работа на съответните дирекции и кметства, както и цялостна промяна във възприемането на определената тематика от ръководството на общината. Придобитите нови умения и знания ще могат да бъдат приложени на практика веднага след придобиването им, което ще гарантира устойчивостта и високата им ефективност

	Служител за контакт: Стоян Симеонов Парашкевов – Директор Дирекция «АПИОУПЕВ»

Координати: 0631/68 144; 0884 139 109; email: stevex@mail.bg;


ПОДКРЕПЯЩИ ДОКУМЕНТИ:
1. Заповед № 635-РД-01-03/11.04.2016 г.

2. Устройствен правилник на Общинската администрация;

3. Поименен списък на капиталовите разходи за 2015 г.

4. Поименен списък на капиталовите разходи за 2016 г.

5. Отчет на поименния списък на капиталовите разходи за 2015 г.

6. Справка за приходите в общинския бюджет за 2016 г.

7. Справка за разходите по общинския бюджет за 2016 г.
8. Решение на Административен съд Велико Търново;
9. Вътрешни правила за достъп до обществена информация;

10. Покана за учредително събрание МИГ Свищов – Ценово;

11. Протокол от учредително събрание МИГ СВищов – Ценово;

12. Сертификат ИСО 9001:2008;

13. Доклад от сертификационен одит, 26-27 май 2016 г.;

14. Отчет за работата на дирекция АПИОУПЕВ през 2015 г.

15. Актуализирана стратегия за устойчиво развитие на община Свищов;

16. Цели на администрацията за 2015 г.

17. Отчет за целите на администрацията за 2015 г.

18. Програма за управление на кмета на Община Свищов 2015-2019 г.
19. Анализ за удовлетвореност на клиентите;

20. Справка проекти 2015 г.

21. Списък на категориите информация, подлежаща на публикуване в интернет страницата на община Свищов за сферата на дейност на община Свищов.
За постижения на администрациите, реализирани през 2015 г.,

Призът се връчва през 2016 г.

